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___organ socialné pravni achrany ditéte
___Méstského Gradu v Policce

_Standard 12: Dokumentace o vykonu socialné-pravni ochrany

Kritérium 12b: Zaznamy organu socialné-pravni ochrany jsou vedeny takovym zptisobem,
aby byly srozumitelné pro klienta.

Pracovnice orgdnu SPOD je pfimo odpovédnd za ochranu vSech udaja o klientovi, které
shromazdila a zpracovala ve spisové dokumentaci, kterou o détech vede. Spisova
dokumentace je vedena radné a prehledné. Vedeni spisové dokumentace je nedilnou soucasti
pracovni naplné, obsahuje Udaje nezbytné pro poskytovani socidlné-pravni ochrany déti.

Zaznamy o jednotlivych krocich orgdnu SPOD jsou nezbytné pro volbu forem pomoci
a vzdjemnou spolupraci mezi ostatnimi organy SPOD a ostatnimi spolupracujicimi institucemi
a osobami.

V zdznamech je vyrazné odliSen popis situace nebo prostiedi od interpretaci a dojmu
pracovnika, které v téchto situacich prozival. Pfi formulovani zapisu z jednani, Ci Setfeni ma
pracovnik vZdy na zfeteli, Ze veSkeré zdznamy, které v souvislosti s tkonem SPOD vede, ma
klient pravo nejen Cist, ale rovnéz se k nim vyjadrovat.

Zaznamy vedené ve spisové dokumentaci jsou pravdivé, radné datované a podepsané.
Pracovnici se snazi vyhnout gramatickym chybam, pouzivaji slovnik, ktery je srozumitelny a
obecné akceptovatelny, tak, aby se predeslo nedorozuméni v kontaktu s klienty. Zachovavaji
maximum objektivity.
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