__0OSPOD__Palicka

__organ socialné pravni ochrany ditéte
__Méstského Grfadu v Policce

Nazev standardu: _Standard 8: Prijeti ozndmeni, posouzeni naléhavosti pfipadu

Kritérium standardu: Kritérium 8c: Kazdy pripad je pridélen konkrétnimu koordinatorovi
pripadu. Koordinator Fidi pribéh vykonu sociadlné-pravni ochrany u
daného pripadu.

Zavazné pro: Pracovniky OSPOD 0SVZ MéU Poli¢ka
Vypracoval: Bc. Katefina Stodolova

Schvalil: Bc. Martina Cernikova — vedouci OSVZ
Datum a podpis: 1.1.2022

Posledni revize dne: 11. 8.2025

Revizi proved| a podpis: | Bc. Jilkova Pavlina

- Sidlo: Palackého nam. 160, 572 01 Pali¢ka_1C0: 00277177__¢islo uétu u Ceské spofitelny a. s.: 19-1283399369/0800_www.policka.org
tel.: 461 723 888_fax: 461 725 926__e-mail: urad@policka.org__el. podatelna: epodatelna@policka.org__datova schranka: w87brph



__0OSPOD__Palicka

___organ socialné pravni ochrany ditéte
___Méstského aGiadu v Paliéce

Kritérium 8c: Kazdy pripad je pridélen konkrétnimu koordinatorovi pfipadu. Koordinator ridi
prubéh vykonu socialné-pravni ochrany u daného pfipadu.

Kritérium obsahuje pravidla vyhodnoceni naléhavosti, kym je vyhodnoceni provadéno a v jaké
Casové |Ihaté.

_ Cile kritéria: Kazdy reSeny pripad ma svého koordinatora. Koordinator pripadu zna své
povinnosti a odpovédnost. Jsou dana pravidla, kdy pripad resi vice koordinator.

_Souvisejici predpisy a dokumenty:
—  Prislusna ustanoveni zdkona ¢. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti, ve znéni
pozdéjsich predpisQ,
- pfislusna ustanoveni zakona ¢. 500/2004 Sb., spravni fad, ve znéni pozdéjsich
predpisa.

Koordinatorem (klicovym pracovnikem) ptipadu je vzdy socidlni pracovnice organu socidlné-
pravni ochrany MéU Poli¢ka. Pripady pFidéluje vedouci OSVZ na zékladé rozdéleni obvodd,
specializaci viz standard 1a

Kazdému pracovnikovi je zndmo, ve kterych ptipadech je klicovy pracovnik ptipadu a tyto
informace poskytuje i klientlim vcetné informace o pfipadné zméné klicového pracovnika
pfipadu.

Za co klicovy pracovnik odpovida:

fidi a odpovida za prlibéh poskytovani socialné-pravni ochrany,

- je zodpovédny za zaloZeni, vedeni a vyrazeni spisové dokumentace v souladu se
smérnici MPSV ¢. j. 2013/26780-21 ze dne 19. 9. 2013,

- vykonava pfimou socidlni praci a intervence ve prospéch ditéte,

- pomaha mu orientovat se v systému socialné-pravni ochrany a dalSich sluzeb,

- provazi klienta celym procesem pomoci a podpory,

— zpracovava individudlni plan ochrany ditéte, odpovidd za jeho napliiovani,
vyhodnocovani a aktualizaci,

— spolupracuje se siti sluzeb a dohliZi na efektivitu poskytované podpory.

- zachovava milcenlivost dle § 57 zakona 359/1999 Sb., o sociadlné-pravni ochrané déti,
ve znéni pozdéjsich predpisa.

Ve spisové dokumentaci je zaznamenano, kdo je klicovym pracovnikem pfipadu, pripadné
zmény jsou zde té7 pribézné zaznamenavany.

V pfipadé nepfitomnosti klicového pracovnika OSPOD je zajisténo zastupovani a po jeho
navratu neprodlené predani informaci o opatfenich, ktera byla uc¢inéna. O vSech opatrenich
socialné-pravni ochrany je vytvoren pisemny zdznam pracovnikem, ktery opatreni vykonal.

V opodstatnénych pfipadech muize byt zapojeno vice pracovnik( v rodiné. To znamen3, ze v
rodiné plsobi po urcité obdobi soubézné pracovnici organu SPOD s rlznou specializaci a
spolupracuji pti praci s rodinou. Ackoli na feSeni daného ptipadu mulze spolupracovat vice
osob, koordinator je vidy jen jeden.

Ke zméné klicového pracovnika pripadu dochazi na zakladé:
— organizacni zmény,
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stfetu zajmaq,

podjatost klicového pracovnika — o namitce podjatosti rozhodne usnesenim vedouci
oddéleni dle § 14 zdkona ¢. 500/2004 Sb., spravni fad, ve znéni pozdéjsich predpisd,
Zadosti klicového pracovnika — dlvodnost posoudi vedouci oddéleni nebo vedouci
odboru, vyuZita je intervize s ostatnimi pracovniky a supervize (pf. dlouhodobé
narocné vedeni pfipadu),

zadost klienta — na zakladé pisemné zadosti mize vedouci oddéleni, pripadné vedouci
odboru v ojedinélych a odlvodnénych pfipadech rozhodnout o zméné klicového
pracovnik,

na zakladé rozhodnuti vedouci oddéleni nebo vedouci odboru — napft. dlivodna stiznost
na pracovnika, dlouhodobd absence klicového pracovnika, pracovni vytiZzenost
jednotlivych kli¢ovych pracovnik( apod.

V pripadé zmény trvalého pobytu nezletilého ditéte v ramci spravniho obvodu, mize byt v
zajmu zachovani kontinuity socialni prace ve vyjimecnych pfipadech ponechdna dosavadni
osoba koordinatora. O ponechdani osoby koordindtora v téchto pfipadech rozhoduje vedouci

OSvZ.

Pfipad je jinému koordindtorovi predan zdznamem do spisu a sezndmenim vsech
zucastnénych.

Milcenlivost, sdélovani informaci:

Zameéstnanci OSPOD pfi vykonu socidlné-pravni ochrany déti respektuji prava klienta
na ochranu osobnich udaju a zachovavaji ml¢enlivost o skute¢nostech, se kterymi se
pfi provadéni socialné-pravni ochrany nebo v pfimé souvislosti s tim seznamili.

Zakon SPOD stanovi, Ze zaméstnanci OSPOD jsou povinni na vyzadani sdélovat udaje z
evidence a spisové dokumentace ostatnim spolupracujicim organizacim a institucim.
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Evidenéni list zmén obsahu kritéria OSPOD Mé&U Policka
_ Kritérium 8c

Cislo Pfedmét zmény: Zménu Zména Schvalil

Zmény: provedl: platna od: Jméno: Podpis:

1. Kritérium Bc. Katefina | 1.1.2022 Bc. Martina
pfepracovano Stodolova Cernikova

2.

3.
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